Privacyverklaring Sprekende Spreuken|Proverbs Paradise

Wij zijn Sprekende Spreuken|Proverbs Paradise (hierna te noemen "wij", "ons",
"Sprekende Spreuken”, “Proverbs Paradise” of "SS/PP”) en wij zijn
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens die plaatsvinden
tijdens het gebruik van onze webapp en later ook in onze mobile app. Ons
Kamer van Koophandel nummer is: 90109740.

In deze privacyverklaring beschrijven we hoe we omgaan met jouw
persoonsgegevens en hoe we jouw privacy beschermen en respecteren als
gebruikervan onze webapp " Sprekende Spreuken|Proverbs Paradise " en in de
loop van 2026 de Sprekende Spreuken|Proverbs Paradise mobile app.

We behandelen jouw persoonsgegevens met de grootst mogelijke zorg. Hierbij
houden we ons aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en
andere relevante wet- en regelgeving.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Tijdens het installeren en gebruiken van de SS/PP-webapp en t.z.t onze mobile

app en bij het invullen van het contactformulier, kunnen de volgende
persoonsgegevens worden verzameld en verwerkt:

e Voor- en achternaam

e E-mailadres, geboortedatum, land en taal

e Inloggegevens

e Informatie over je gebruik van de SS/PP-webapp en t.z.t onze SS/PP-

mobile app.
e Bestel- en betalingsinformatie

Waarom gebruiken wij jouw persoonsgegevens?
Wij verwerken jouw persoonsgegevens om verschillende redenen:

e Om onze diensten te verbeteren

e Om je in staat te stellen in te loggen en onze SS/PP-webapp en t.z.t. de
SS/PP- mobile app te gebruiken

e Voor het aangaan en uitvoeren van overeenkomsten en om contact te
onderhouden met klanten

e Om ervoor te zorgen dat de inhoud op de meest optimale manier wordt

getoond op jouw apparaat

Voor de afhandeling van klachten en geschillen

Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen

Voor het versturen van (promotionele) e-mails van ons

Om je van dienst te zijn via onze klantenservice

Voor het uitvoeren van (markt)onderzoek door onszelf

Voor intern beheer en administratieve doeleinden



Op welke rechtsgronden baseren wij de verwerking van jouw
persoonsgegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens op basis van de volgende juridische
gronden:

Het uitvoeren van de overeenkomst tussen jou en ons, bijvoorbeeld
wanneer je je abonneert op de SS/PP-webapp of t.z.t. via de SS/PP-
mobile app een abonnement voor een vriend aanschaft;

Ons gerechtvaardigd belang, zoals voor directe marketing, (promotionele)
mailings, marktonderzoek binnen onze onderneming en het verbeteren
van onze diensten;

Naleving van wettelijke verplichtingen.

Jouw rechten
Onder de AVG heb je verschillende rechten met betrekking tot jouw
persoonsgegevens:

Recht op inzage: je hebt het recht om te weten welke gegevens we van je
hebben

Recht op rectificatie: je kunt ons vragen om incorrecte gegevens aan te
passen

Recht op verwijdering: je kunt ons verzoeken om jouw gegevens te
verwijderen

Recht op beperking van verwerking: je kunt ons vragen om minder
gegevens te verwerken

Het recht om je toestemming in te trekken: Als we je om toestemming
hebben gevraagd voor de verwerking van je gegevens, kun je deze
toestemming te allen tijde intrekken.

Het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(AP): Als je van mening bent dat wij niet handelen in overeenstemming
met de privacywetgeving, kun je contact met ons opnemen via
sprekendespreuken@gmail.com of een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Beveiliging van jouw gegevens
Wij nemen de bescherming van jouw gegevens serieus en hebben passende

maatregelen genomen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Onze website en
later ook onze applicatie maken gebruik van beveiligde verbindingen (SSL/TLS)
en we slaan gegevens op in beveiligde databases.

Bewaartermijnen

Sprekende Spreuken|Proverbs Paradise bewaart jouw persoonsgegevens
niet langer dan nodig is voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld.
We hanteren de volgende bewaartermijnen:



e Gegevens verwerkt voor accountbeheer: zolang je een account hebt bij
Spreuken |Proverbs Paradise

e Gegevens voor marketingdoeleinden: totdat je je afmeldt voor onze
marketingcommunicatie

e Gegevens voor legitieme doeleinden 2 jaar na verwijdering account.

Cookies en tracking
Spreuken|Proverbs Paradise maakt gebruik van cookies en vergelijkbare

technieken om jouw gebruikservaring te verbeteren. Een cookie is een klein
tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan onze website wordt opgeslagen op
jouw apparaat. We gebruiken de volgende soorten cookies:

e Functionele cookies: om onze website goed te laten werken

e Analytics cookies: om inzicht te krijgen in het gebruik van onze website

Bij uw eerste bezoek aan de website hebben we u al geinformeerd over deze
cookies en toestemming gevraagd voor het plaatsen ervan. U kunt zich afmelden
voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies
meer opslaat. Daarnaast kuntu ook alle informatie, die eerder is opgeslagen via
de instellingen van uw browser verwijderen. Zie voor een toelichting:

lhttps://veiliginternetten.nl/themes/situatie/wat-zijn-cookies/|

Op onze website worden ook cookies geplaatst door derden. Dit zijn bijvoorbeeld
adverteerders en/of sociale media bedrijven.

Bij een bezoek aan onze webapp of t.z.t. mobile app maken we mogelijk gebruik
van cookies en vergelijkbare technologieén, zoals webbakens, pixels en SDK's,
om verschillende redenen, waaronder het herkennen van gebruikers, het
verbeteren van de gebruikerservaring en het meten van de effectiviteit van onze
diensten en promoties. Deze technologieén kunnen informatie op uw apparaat
opslaan, maar ze worden alleen geinstalleerd met uw toestemming. Houd er
rekening mee dat bepaalde functies van SS/PP-webapp en t.z.t. ook onze mobile
app mogelijk niet beschikbaar zijn als u bepaalde cookies uitschakelt.

Dit privacy statement is niet van toepassing op websites, webapps of apps van
derden

Worden je gegevens gedeeld met andere partijen?

We delen in principe geen persoonsgegevens met andere partijen (derden)
Tenzij het niet anders kan, omdat het noodzakelijk is om onze wettelijke taken
te kunnen uitvoeren danwel noodzakelijk voor de uitvoering van de
overeenkomst.

Met wie delen we jouw gegevens?


https://veiliginternetten.nl/themes/situatie/wat-zijn-cookies/

e Betalingsverwerkers: We delen gegevens met derden die het
betalingssysteem voor onze SS/PP-webapp en later ook onze mobile
SS/PP-app beheren.

e Softwareontwikkelaars: Gegevens kunnen worden gedeeld met
ontwikkelaars die werken aan de onderhoud en verbetering van onze
software.

e Juridischediensten: We werken samen met Koudstaal Advocaten voor het
afwikkelen van geschillen, het inbreuk maken op intellectuele
eigendomsrechten (merkenrecht, auteursrecht, copyright), of om te
voldoen aan juridische verplichtingen.

e Tot slot verstrekken we jouw persoonsgegevens als we wettelijk verplicht
zijn of op basis van een gerechtelijke uitspraak. Welke rechten
beschermen de gebruiker nog verder in het proces?

Om transparantie te waarborgen en jouw rechten te beschermen, hebben we:

e Verwerkersovereenkomsten: om de veiligheid en vertrouwelijkheid van
jouw gegevens te waarborgen.

e Noodzakelijke beveiligingsmaatregelen: om ervoor te zorgen dat alle
derden die we inschakelen jouw gegevens volgens de vereiste standaard
beschermen.

Wijzigingen in dit privacy statement

We behouden ons het recht voor om wijzigingen aan te brengen in dit privacy
statement. We raden je aan om regelmatig het meest recente privacy statement
te raadplegen via onze SS/PP-webapp en t.z.t. ook in onze mobile app, zodat je
op de hoogte blijft van eventuele wijzigingen.

Vragen?

Voor vragen over onze privacyverklaring of bovengenoemde rechten kun je altijd
contact met ons opnemen. Je kunt contact met ons opnemen via het
contactformulier op onze SS/PP-webapp en t.z.t. in de SS/PP-mobile app, door
een e-mail te sturen naar sprekendespreuken@gmail.com.
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